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Resumo executivo

A modernizacao de aplicacoes nao é apenas uma atualizacao tecnologica, mas uma estratégia crucial que impulsiona
os objetivos de negocio. Na AMcom, a pergunta central que sempre orienta nossas iniciativas de modernizacao em
grandes clientes é: "Qual problema de negocio estamos resolvendo?".

Em minha experiéncia, tecnologias emergentes e tendéncias de mercado podem ser tentadoras, mas nem sempre
representam a solucao mais adequada para as necessidades reais de uma empresa. Por isso, acredito firmemente que
a adocao de novas tecnologias deve ser cuidadosamente avaliada quanto a sua adequacao, impacto e capacidade de
evolucao ao longo do tempo.

Cada decisao deve ser tomada com base em um diagnostico profundo do
ecossistema tecnologico e dos objetivos de negocio, garantindo que a
estratégia de modernizacao minimize riscos e maximize o retorno sobre o
investimento.

Neste whitepaper, apresento dados e insights valiosos obtidos através de
consultorias especializadas, que reforcam a importancia da modernizacao de
aplicacoes como uma iniciativa de negocio essencial. Alem disso, compartilho
cases de sucesso que demonstram como essas praticas foram aplicadas com
éxito em projetos reais, sempre alinhados as principais tendéncias e as
necessidades especificas de cada cliente. Convido vocé a explorar este
compilado de conhecimentos e praticas que, acredito, serao fundamentais para
guiar sua empresa rumo a uma modernizacao que traga resultados concretos e
duradouros.

TR
Rodrigo Reno Strey @
VP da AMcom
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Sobre a AMcom

Dado e Insight 1

A Inteligencia Artificial podera reduzir em atée 70% os
custos associados a modernizacao de sistemas legados.

Até 2027, o valor da produtividade proporcionada pela Inteligéncia Artificial (IA) sera reconhecido como um indicador
economico fundamental. As ferramentas de IA generativa serao amplamente utilizadas para interpretar sistemas
legados e desenvolver substituicoes adequadas.

A pesquisa do Gartner sobre previsoes estratégicas para 2024 e os anos seguintes, destaca uma mudanca significativa
na forma como os lideres empresariais estao pensando, impulsionada pela inteligéncia artificial generativa (GenAl).
Esta tecnologia esta redefinindo estratégias e abordagens para construir empresas mais ageis e preparadas para o
futuro. Além das acoes de modernizacao de sistemas legados, Daryl Plummer, vice-presidente e analista do Gartner,
afirma que os ClOs e executivos de alto escalao estao dispostos a aceitar os riscos associados ao uso da |IA generativa,
com o objetivo de alcancar beneficios sem precedentes. Este ano marca o primeiro periodo completo em que a IA
generativa se posiciona no centro das decisoes estratégicas, superando outras inovacoes tecnologicas, observa o
analista. O Gartner também prevé que, ate 2026, mais de 80% das organizacoes terao adotado APIs e modelos de IA
generativa, ou implantado aplicacoes baseadas nessa tecnologia em ambientes de producao. Isso representa um
aumento significativo em comparacao com menos de 5% no inicio de 2023.

Em uma empresa lider no setor de energia, a AMcom
esta modernizando os procedimentos de seguranca e

Saiba mais sobre este case:

IA para garantir a seguranca

Analise Preliminar de Risco com o uso de Inteligéncia

e integridade de colaboradores

Artificial Generativa. O projeto tera abrangéncia global
e os resultados projetados sao promissores.

em empresa lider de energia
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Sobre a AMcom

Dado e Insight 2

A nuvem se tornara a peca central das novas experiéncias digitais.

Um relatorio do Gartner indica que 85% das organizacoes adotarao a abordagem Cloud First atée 2025, e nao
conseguirao executar plenamente suas estratégias digitais sem o uso de arquiteturas e tecnologias nativas da nuvem.

Na era digital, a computacao em nuvem tornou-se vital para o setor de Tl, utilizando redes de servidores remotos para
armazenar, gerenciar e processar dados. Em 2023, a nuvem gerou mais de 560 bilhoes de dolares em receita, segundo
a Statista, demonstrando um crescimento continuo. No Brasil, uma pesquisa da Deloitte indica que 37% das
organizacoes ja migraram quase todos os seus dados para a nuvem, enquanto 52% estao em algum estagio dessa
migracao. Entre as empresas pesquisadas, 72% migraram documentos digitais, 67% contratos, 43% processos de RH
e 26% operacoes de logistica, refletindo a abrangéncia dessa transformacao. O Gartner prevé que, até 2025, mais de
95% das novas cargas de trabalho digitais serao implantadas em plataformas nativas da nuvem, tornando legada
qualquer infraestrutura que nao seja baseada na nuvem.

"Adotar plataformas nativas da nuvem permite que as equipes aproveitem plenamente as capacidades do
ambiente de nuvem, transformando novas cargas de trabalho em padroes amplamente difundidos.”

Fabricio Nicoletti Q)
Gerente de Solugoes e Tecnologia na AMcom

A AMcom modernizou o sistema de controle de clouds Saiba mais sobre este case:
da e T e e et Gerenciamento de mais de
mais seguranca de dados, garantia de disponibilidade N 10 data centers espalhados
e integragcao entre fornecedor e cliente. _— N /\' pelo mundo
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Sobre a AMcom

Dado e Insight 3

Até 2025, 80% das organizacoes planejam integrar seus softwares.

Uma pesquisa da DevSquad indica que, no futuro, a integracao de sistemas sera implementada pela maioria das
empresas, visando otimizar processos e manter a competitividade no mercado.

O objetivo da integracao de sistemas € simplificar o acesso a funcionalidades de diferentes softwares, melhorar a
organizacao dos dados e oferecer uma visao unificada do negocio. Em um cenario empresarial cada vez mais complexo,
a integracao tornou-se essencial para todas as areas da empresa. Quando bem implementada, essa estratégia
proporciona significativas eficiéncias operacionais e econdmicas, beneficiando nao apenas a Tl, mas todo o negocio.
Segundo a Deloitte, em 2022, as organizacoes operavam, em media, com 976 sistemas distintos, porém apenas 28%
conseguiram integra-los de forma eficiente.

O relatorio "Digibee 2023 State of Enterprise Integration” destaca que o principal objetivo de integracao para cerca
de 30% das empresas € a migracao para a nuvem e a transformacao digital. Alem disso, o relatorio evidencia que
integracoes mal executadas impactam diretamente a eficiéncia, lucratividade e capacidade de inovacao. Entre os
entrevistados, 42% apontaram que essas falhas resultam em praticas ineficazes, como processos ineficientes,
enquanto 39% afirmaram que integracoes inadequadas impedem a inovacao, e 38% destacaram o desperdicio de
recursos e tempo em projetos de manutencao.

Em uma gigante do agro, a AMcom integrou Saiba mais sobre este case:

um importante sistema fiscal ao SAP, e —— .~ Gigante do agronegocio integra
permitindo maior controle, visibilidade e N % Bloco K no sistema SAP
garantia de conformidades legais. 33 o
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Sobre a AMcom

Dado e Insight 4

O mercado de aplicativos moveis no Brasil
é o terceiro que mais cresce no mundo.

Esse aumento sugere grandes oportunidades de negodcios no desenvolvimento de aplicativos moveis.

No relatorio Mercado Mobile 2024, elaborado pela Rocket Lab, os dados mostram que os brasileiros realizaram 10,2
bilhdes de downloads de aplicativos em 2023, posicionando o pais em 4° lugar no ranking mundial. O mercado de
aplicativos no Brasil gerou receitas de 4,5 bilhoes de dolares em 2023, evidenciando um crescimento constante na
monetizacdao de apps moveis. Segundo uma pesquisa da Appdome, 90,3% dos consumidores brasileiros preferem
utilizar aplicativos moveis em vez de canais web, sublinhando a importancia das plataformas moveis na experiéncia do
usuario. O mercado de aplicativos de e-commerce no Brasil continua a evoluir rapidamente, impulsionado por um
aumento significativo no numero de downloads e na atividade dos usuarios. O relatorio anual Mobile App Trends, da
Adjust, destaca que os aplicativos de e-commerce registraram um crescimento de 43% em instalacoes e 14% em
sessoes em 2023.

"Esses dados indicam nao apenas uma expansao do mercado, mas tambem uma mudang¢a no comportamento do
consumidor, que cada vez mais adota o mobile como principal canal de compras e interagoes digitais. Para gerentes
e diretores de Tl, essas tendéncias reforcam a necessidade de estratégias focadas em mobile para capturar e
engajar a base crescente de usuarios no Brasil.”

Jonatas Jagmam @
Gerente de Negocios da AMcom

A AMcom desenvolveu um aplicativo movel para uma
grande empresa do mercado brasileiro de distribuicao
de gas domiciliar, que otimizou o tempo de entrega,

Saiba mais sobre este case:

Mais rapidez nas entregas de gas
por meio de aplicativo exclusivo

impulsionou as vendas e proporcionou maior controle
sobre toda a operacao.
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Sobre a AMcom

Dado e Insight 5

Modernizacao de aplicacoes pode reduzir em 50% o custo
de manutencao e aumentar em 14% a receita anual.

Além desses resultados, o relatorio da IBM destaca que a transformacao digital exige uma estratégia bem definida, na
qual a modernizacao de aplicacoes desempenha um papel crucial para o sucesso e crescimento das empresas.

Empresas que permanecem apegadas a sistemas que estao se tornando obsoletos frequentemente encontram
barreiras que as impedem de explorar novas tecnologias, essenciais para impulsionar inovacoes significativas. Quando
a manutencao desses sistemas se torna excessivamente onerosa, comprometendo a relacao custo-beneficio, isso
sinaliza claramente a necessidade de modernizacao. De acordo com o Gartner, os sistemas legados enfrentam
desafios criticos, como débitos técnicos crescentes, limitacoes na agilidade, seguranca e integracao, além da
incapacidade de acompanhar o ritmo acelerado da inovacao. Até 2025, os debitos técnicos provenientes desses
sistemas representarao mais de 40% do orcamento de Tl, um indicativo alarmante da urgéncia em modernizar.

“A modernizacdo de aplicacdoes ndo € apenas uma necessidade, mas uma estratégia crucial para melhorar a
eficiéncia, a sequranca e a manutencao dos sistemas de TI. Ao adotar uma abordagem estrategica e detalhada, as
organizacoes podem transformar os desafios tecnologicos impostos por sistemas legados em oportunidades de
crescimento e inovacao, asseqgurando sua competitividade no mercado digital em constante evolucgo.”

Amancio Rodrigues @
Gerente de Negocios da AMcom

A AMcom modernizou o aplicativo legado de uma
empresa do agronegoécio. Com esta acao, foi possivel
eliminar custos anuais de R$ 104 mil com subscricao ~ 1L AR
de software, além de evitar investimento em R Yo aplicativo legado
infraestrutura na ordem de 3 milhoes de reais. SISO S

Saiba mais sobre este case:

Reformulacao de um
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Sobre a AMcom

Dado e Insight 6

A parceria com empresas de tecnologia impulsiona a modernizacao.

Uma pesquisa da RedHat indica que apenas 34% das aplicacoes de cada organizacao serao modernizadas por equipes
internas, o restante sera realizado por parceiros externos ou por equipes internas lideradas por parceiros externos.

Com quase dois tercos das aplicacoes sendo modernizadas por parceiros externos, o envolvimento ativo das equipes
internas em todas as etapas do processo € imprescindivel. Embora os parceiros externos oferecam a expertise técnica
necessaria para a implementacao de novas tecnologias, € o profundo conhecimento de dominio das equipes internas
que guia as decisoes estratégicas sobre a aplicacao eficaz dessas solucoes.

Para uma jornada de modernizacao bem-sucedida, o parceiro ideal deve ir aléem da mera competéncia técnica. Ele
precisa compreender profundamente os requisitos de conformidade regulatoria especificos do seu setor e estar
alinhado com os objetivos estratégicos da sua organizacao. A exceléncia em tecnologias especificas so se traduz em
resultados expressivos quando combinada com uma visao estratégica clara e suporte continuo. Essa colaboracao
sinérgica entre parceiros externos e equipes internas e essencial para alcancar resultados de negocios valiosos e
sustentaveis. Assim, a integracao entre expertise técnica e conhecimento interno do negocio potencializa a capacidade
da empresa de inovar e se adaptar em um ambiente de mercado em constante evolucao.

Em um podcast, especialistas em modernizacao de aplicagcoes
ofereceram uma visdo abrangente do mercado de TI. Eles discutiram 77" | Ouca ao Podcast:

como lideres tém se adaptado aos desafios atuais, compartilharam &)
o Tl na pratica Tl na pratica:

estratégias e exploraram cases de sucesso que ilustram o impacto :
= g o Os bastidores da

transformador da modemizacao nas empresas. O episodio € uma ablicacias
verdadeira imersao nas tendéncias e melhores praticas que estao
moldando o futuro da Tl
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Sobre a AMcom

Materiais adicionais

A modernizacao de aplicacoes € uma prioridade estratégica em diversas industrias, refletindo a necessidade de
acompanhar a evolucao tecnologica e a demanda por eficiéncia. No agronegocio, solucoes modernas permitem uma
gestao mais precisa e sustentavel das operacoes, com integracao e analise avancada de dados. No setor de energia, a
modernizacao otimiza a distribuicao de energia elétrica, garantindo maior confiabilidade e seguranca. Na industria do
gas, é crucial para atingir a meta de neutralidade liquida em GEE ate 2050, impulsionando a descarbonizacao e a
digitalizacao. No setor financeiro, a transformacao digital melhora a experiéncia do cliente, aumenta a seguranca e
possibilita novos modelos de negocio.

Para mais detalhes, acesse os whitepapers abaixo.

Modernizacao de Aplicagoes: Modernizacao de Aplicacoes: Modernizag¢ao de Aplicacoes:

Agronegocio Financeiro Energia

Leia aqui Leia aqui Leia aqui
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Sobre a AMcom

Transforme o futuro do seu
negocio com a modernizacao
da AMcom

Na AMcom, criamos, evoluimos e mantemos solucoes
digitais para grandes empresas que desejam
transformar seus negocios. Nosso time possui
expertise em negocios e em empresas que operam em
contextos regulados, complexos, desafiadores e com
grandes estruturas, permitindo-nos atender as reais
demandas com uma perspectiva integrada de
tecnologia e negocio.

Reconhecemos que cada negocio € unico, e que é
essencial construir uma base solida para garantir o
crescimento e a evolucao das empresas, onde a
qualidade nao é apenas um compromisso, mas uma
prioridade indiscutivel.

Nossas jornadas de modernizacao incluem servicos
como avaliacao criteriosa de aplicagoes, concepcao de
solucoes sob medida, integracao de sistemas,
arquitetura web e mobile, além de expertise em
plataformas como SAP, Oracle EBS e Saa$, e jornadas
para a nuvem.

Empresas que contam com as solucgoes
da AMcom

—.
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KPIs que comprovam a alta qualidade

Mealhares Melhores Melhores o
Empresas Para Empresas Para Empresas Para iy
Trabalhar™ Trabalhar™ Trabalhar™ ﬁ
- : Teraiongio o Inforrmagba em Sante Cotaring
Elfﬂﬂ-t NP5 em zona
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Eficiéncia operacional
de 95% em nosso time

Nosso impacto nos principais setores
da economia

1 milhdo de alunos da
rede publica paulistana

1/3 da producdo

agricola brasileira

45% do mercado
I de GLP nacional

100% da operacao de
energia elétrica do Brasil

47% da infra
de gasoduto
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